ДОГОВОР № ________
на установку программного комплекса 

г.Москва








« ___» ___________20___г.
Общество с ограниченной ответственностью Информационно сервисный центр "Финансовый отчет"                                   (ООО ИСЦ «Финотчёт»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Передистого Дмитрия Юрьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны и и _____________________________________________________________________________________________________ именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице   ______________________________________________________________________________________________________ действующего на основании _____________________________________________________________________________, с другой стороны, вместе именуемые «Сторонами» заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1 Поставка и установка программного комплекса по учету валютно-обменных операций, приему платежей и денежных переводов.
1.2. Для эффективной обработки, формирования, хранения и безопасной передачи данных Заказчика в соответствии с его требованиями, Исполнитель обязуется оказать услуги по доставке и установке программного комплекса «МКасса» далее (Программный комплекс «ПК»). Заказчик принимает на себя обязательства оплатить эти услуги на условиях, предусмотренных настоящим договором.

1.3. Под программным комплексом понимается авторское и лицензионное программное обеспечение, созданное Исполнителем, под услугами - все действия Исполнителя, связанные с его доставкой, установкой и настройкой.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Заказчик обязан:

2.1.1.  Создать необходимые условия для оказания услуг по установке и настройке ПК в полном объёме,  и в установленный срок.
2.1.2. Предоставить сотрудникам Исполнителя  рабочее место, оборудованное необходимой техникой, предназначенное для установки программного комплекса.
2.1.3. Своевременно оплачивать  услуги  Исполнителя, согласно выставленным счетам.
2.1.4. Предпринимать все необходимые меры для защиты авторских прав на программное обеспечение и товарные знаки Исполнителя.                                                                                                           
2.1.5. Не производить, без согласования с Исполнителем, изменения в конфигурации и алгоритмах программного обеспечения.
2.2. Заказчик имеет право:

2.2.1. На оперативное получение  консультаций по установленным настоящим Договором услугам Исполнителя.

2.2.2. Использовать резервную копию зарегистрированного программного комплекса на дополнительном компьютере.

2.3. Исполнитель обязан:
2.3.1.Произвести доставку и установку программного комплекса в течении 3-х дней с даты подачи заявки Заказчиком.
2.3.2. Обеспечить Заказчика материалами, необходимыми для использования программного обеспечения: описанием, каталогами, технической, справочной и иной информацией.
2.4. Исполнитель имеет право:
2.4.1. Запрашивать и получать от Заказчика необходимую информацию, для настроек ПК.
3. ПОСТАВКА И УСТАНОВКА ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ.
 

3.1. Поставка и установка  программного  комплекса  производится сотрудниками  Исполнителя,  Установка ПК  в  согласованное  Сторонами  время,   в  помещениях Заказчика, по адресам, указанном в Приложении №3 к настоящему Договору, а также  в соответствии с заявкой Заказчика на установку ПК на указанный им объект.
3.2. Установка занимает от 1(одного) до 3х(трех) часов при условии исправного оборудования, отвечающего техническим требованиям данного ПК и всех необходимых пакетов. Установка включает в себя настройку, тестирование, демонстрацию сотрудниками  Исполнителя исправной работы и возможностей ПК  представителям Заказчика. 
3.3. В дополнение к установленному программному обеспечению Заказчику передаётся необходимая документация к нему, а также эксплуатационные материалы и пособия для пользователей.

4. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ РАБОТ.
4.1. По окончании установки программного комплекса Исполнитель демонстрирует Заказчику, либо его представителю, установленный и готовый к эксплуатации ПК, его корректную работу, после чего составляется акт приёма-сдачи работ.

4.2. Заказчик, в свою очередь, обязан принять результат выполненной работы по акту приёма-сдачи при необходимости внести в него свои замечания и предложения связанные с настройками ПК.

4.3 С момента подписания акта приёма-сдачи, установка программного обеспечения считается выполненной и подлежат оплате в полном объеме.
                                                        5. Стоимость УСЛУГ И ПОРЯдок расчетОВ.
5.1. За установку ПК на объектах, перечисленных в Приложении №3, денежные средства с Заказчика не взимаются. 5.2. Оплата установки ПК на объекты, не указанные в Приложении №3, осуществляется согласно действующему тарифу и составляет: 8500 руб. 00 коп. (восемь тысяч пятьсот  руб. 00коп.) за один объект, НДС не облагается.
5.3. Расчеты по данному договору  производятся по счету на расчетный счет Исполнителя в течение 10 (десяти) банковских дней.
5.4. Стоимость услуг в период действия настоящего Договора может изменяться не чаще 1 (одного) раза в год. Оповещение Заказчика об изменении стоимости работ осуществляется за месяц до вступления их в силу. 

                                 6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ПОЛУЧЕННОЙ СТОРОНАМИ ИНФОРМАЦИИ

6.1. Если сторона благодаря исполнению своего обязательства по настоящему договору получила от другой стороны сведения, которые могут рассматриваться как коммерческая тайна, а также информацию о новых решениях и технических знаниях, в том числе не защищаемых законом, сторона, получившая такую информацию, не вправе сообщать ее третьим лицам без согласия другой стороны.
6.2.  Порядок и условия пользования такой информацией определяются соглашением сторон.

7. Ответственность Сторон.
7.1. За нарушение прав Исполнителя Заказчик несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации об охране авторских и смежных прав.
7.2. Стороны несут ответственность в пределах действительного ущерба, причиненного неисполнением или ненадлежащим исполнением Заказчика и Исполнителя своих обязательств по условиям настоящего Договора и  действующим законодательством Российской Федерации.
7.3. Исполнитель несет материальную ответственность за ущерб, причиненный  имуществу  Заказчика  неисполнением  или ненадлежащим исполнением своих обязательств предусмотренных настоящим Договором.

7.4. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если неисполнение явилось следствием форс-мажорных обстоятельств непреодолимой силы, за которые Стороны не отвечают, и предотвратить неблагоприятное воздействие которых они не имеют возможности. 

8. Срок действия и порядоК РАСТОРЖЕНИЯ  Договора.
8.1  Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует в течении одного года с правом пролонгации.

8.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны и обязательны для исполнения Сторонами, если они оформлены в письменном виде и подписаны уполномоченными представителями Сторон. 

9. Прочие условия.
9.1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами при исполнении настоящего Договора, разрешаются путем переговоров.

9.2. В случае невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров они передаются на рассмотрение Арбитражного суда г. Москвы

9.3. По соглашению Сторон настоящего Договора Исполнителем могут быть приняты к выполнению дополнительные виды услуг.

9.4. Настоящий Договор составлен в 2 (Двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны.    
                                                      10. Адреса и реквизиты Сторон
	ООО ИСЦ «Финотчёт»

111123 г. Москва, Шоссе Энтузиастов, д.31

ОГРН 1097746291774, дата регистрации 14.05.2009г. ИНН 7720660236, КПП 772001001, ОКПО 61735709

р/с 40702810000030001504 в АКБ «АВАНГАРД» ОАО, к/с 30101810000000000201, БИК 044525201

тел. (495) 708-47-78
	_______________________________
________________________________________________
ОГРН  __________________________________________
ИНН/КПП : ______________________________________
ОКПО __________________________________________
к/с ______________________________________________      в _______________________________________________

БИК ____________________________________________

Телефон: ________________________________________



Генеральный директор                                                                ____________________________________               

______________________  Передистый Д.Ю.                           _________________________ (______________________)                                               
                          м.п.





     
       м.п

Приложение № 1  
к  Договору № ____ от « ___ »__________ 20___г.

Лицензионное соглашение, условия распространения и поддержки программного комплекса.
В рамках заключённого Договора  № ____ от « ___ » ________20__г. Стороны договорились о нижеследующем:       
В стоимость программного комплекса «МКасса» входит установка и настройка необходимого пакета программ на компьютере Заказчика, одно рабочее место. Установка и поддержка ПК привязывается к физическому адресу ОКВКУ. Каждая установка программы на другие компьютеры (рабочие места), установка операционной системы, драйверов компьютера и принтера, прокладка кабеля оплачивается отдельно в соответствии с текущим прайс-листом. 
Обучение работе одного оператора ПК занимает от 2 до 4 часов в зависимости от уровня начальной подготовки. Обучение персонала проводится в мастер - классе Исполнителя. Запись на лекцию производится по телефону (495) 708-47-78, или на сайте  www.mkacca.ru Последующее обучение операторов, кассиров и менеджеров оплачивается в соответствии с текущим тарифом.  Обучение ПК можно заказать как при покупке программы, так и без нее. 

При установке ПК покупатель автоматически становится абонентом на обслуживание и оплачивает абонентскую плату в соответствии с текущим тарифом Исполнителя. Абоненты в свою очередь получают необходимые документы на эксплуатацию данного ПК,  регулярное обновление программы, доработку шаблонов в соответствии с требованиями и нормативными актами Банка России, консультации по телефону, льготные цены на дополнительные услуги и установку ПК на дополнительных объектах Заказчика. Скидки предоставляются только при покупке более пяти экземпляров программы.

Выезд специалиста  к Заказчику осуществляется по вопросам, связанным с функционированием ПК, а также при обновлении версии ПК. Смена адреса обменного пункта или ОКВКУ считается выездом на место. Выезды специалиста по иным вопросам осуществляются в соответствии с текущими  тарифами, указанными в прайс-листе. 
Сделка на покупку ПК считается аннулированной (без возврата денег) при обнаружении попыток взлома программы и самостоятельного внесения в нее изменений. 

Доработка ПК, в соответствии с индивидуальными требованиям заказчика, оплачивается отдельно по каждому конкретному случаю. 
Обновление действующей версии и техническая поддержка осуществляется через сайт www.mkacca.ru
Исполнитель гарантирует работу ПК в пределах данного руководства на исправном оборудовании при отсутствии сбоев электропитания. 
Исполнитель не несет ответственности за сбои ПК, связанные с неквалифицированными действиями персонала Заказчика. 
Исполнитель не несет ответственности за любые убытки (в том числе коммерческие риски и возможные штрафы), связанные с функционированием ПК. В случае неисправности и возникновения сбоев в работе ПК по вине Заказчика, устранение осуществляется за счет Заказчика.
Исполнитель также не несет ответственности за потерю данных, связанную с неисправностью оборудования или неправильным использованием ПК. 

Исполнитель гарантирует шифрование всех пересылаемых данных Заказчика.
Пуско-наладочные работы и настройка ПК после установки могут занять от 1-го до 10-ти рабочих дней в зависимости от технических особенностей данного объекта. Обслуживание абонента в течении гарантийного строка (один месяц) после установки входит в стоимость пакета ПК. 

Подписи сторон:
       Исполнитель:                                                                                                   Заказчик: 

Генеральный  директор 





    ___________________________ 
       ООО ИСЦ« Финотчет»                                        


     ___________________________
       ____________________ Передистый Д.Ю.                                                     ___________________ (_____________) 
Приложение № 2  
к  Договору № ____ от « ___ » _______ 20___г
АКТ

приема-cдачи программного комплекса

г.Москва







от
 « ___ » ________20___г

Общество с ограниченной ответственностью Информационно сервисный центр «Финансовый отчет»                          (ООО ИСЦ «Финотчёт»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Передистого Дмитрия Юрьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ___________________________________ именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________________________________________________ действующего на основании _____________________________________________________________________________, другой стороны, составили настоящий Акт о том, что Исполнитель установил, а Заказчик принял программный комплекс по адресам в соответствии с Приложением  №3 к настоящему договору. 
Сотрудником Исполнителя : Сувериным Сергеем Владимировичем,  произведены работы по установке, настройке и демонстрации возможностей программного комплекса.   

Подписи сторон:
       Исполнитель:                                                                                                   Заказчик: 

Генеральный  директор 





    ___________________________ 
       ООО ИСЦ« Финотчет»                                        


     ___________________________
       ____________________ Передистый Д.Ю.                                                     ___________________ (_____________) 
Приложение № 3  
 к  Договору № ___ от « ___ » _________20___г.
г.Москва







от
«___ » _________20____г
ПЕРЕЧЕНЬ ОБЪЕКТОВ И ОТВЕТСТВЕННЫХ ЛИЦ:

Общество с ограниченной ответственностью Информационно сервисный центр "Финансовый отчет"                            (ООО ИСЦ «Финотчёт»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Передистого Дмитрия Юрьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны и _____________________________________________________________ именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________________________________________________ действующего на основании _____________________________________________________________________________,  с другой стороны, утвердили список абонентов по следующим адресам для установки программного комплекса и назначили ответственных лиц по координации совместных действий для своевременного выполнения условий  Договора № ____  от «___» _________ 20__г.
	№пп
	№ ок
	Адрес место нахождения абонента
	Абонент №

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	

	9
	
	
	

	10
	
	
	


В случае отсутствия или задержки абонентской платы, данный абонент снимается с обслуживания в одностороннем порядке и действие Договора по этому объекту приостанавливается.

Ответственные лица от Исполнителя:
Ответственный за изменение и настройку форм отчёта, 
Технический директор                                                 Суверин Сергей Владимирович  
(495)708-47-78
Ответственный за сервисное обслуживание
Коммерческий директор



   Знатнов Михаил Михайлович

(495)708-47-78
Ответственные лица от Заказчика:

________________________________  _____________________________________________      (       )_______________

                       

 Должность





ФИО                                                                                                                  Телефон
_________________________________  _____________________________________________      (       )_______________
Должность





ФИО


                                                  Телефон
Подписи сторон:
       Исполнитель:                                                                                                   Заказчик: 
Генеральный  директор 





    Зам. Председателя Правления                      
       ООО ИСЦ« Финотчет»                                        


     ОАО МАБ «Темпбанк»     

       ____________________ Передистый Д.Ю.                                                     ___________________ Дудовцева В.П 
                   


                           Утверждаю:










Генеральный директор
ООО ИСЦ «Финотчет»
________________ Передистый Д.Ю.

Прайс-лист             от 1 «января» 2010г

	Наименование услуги
	Цена (руб)

	Установка и настройка программного комплекса «МКасса»
	8500

	Абонентская плата за один объект (за один месяц)
	1200

	Доработка программы по заданию заказчика (цена: договорная)
	10000; 30000; 50000

	Установка операционной системы
	1500

	Установка драйверов
	1000

	Прокладка кабеля (установка сети) за один компьютер
	1500

	Установка программного комплекса «МКасса» на дополнительный компьютер
	2500

	Повторное обучение кассира в мастер классе работе с программой «МКасса»
	700

	Выезд специалиста в пределах МКАД
	500

	Выезд специалиста за пределы МКАД (Московская обл.)
	700


Подробный перечень и стоимость дополнительных услуг находятся на web сайте www.mkacca.ru
Все изменения стоимости услуг и цен на ПК, публикуются на web сайте за месяц до вступления их в силу.
мп
«Фирменный бланк»
              Генеральнму директору  

                                                                                                    Общества с ограниченной ответственностью

                                                                                                    Информационно сервисный центр "Финансовый отчет"

       Передистому Дмитрию Юрьевичу

                                                                                    
       От  _________________________________________


       ____________________________________________
Заявка

      ОАО МАБ «Темпбанк»     просит Вас установить и принять на обслуживание программный комплекс 
«МКасса» в операционные кассы вне кассового узла, расположенных по адресам указанным в перечне: 
	№
	№ ОК
	Адрес местонахождения
	Телефон
	Ответственное лицо
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	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	

	7.
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	

	9.
	
	
	
	

	10.
	
	
	
	


Дополнительная информация: _________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Реквизиты:


Наименование организации: 

__________________________________
_____________________________________________
ОГРН  _______________________________________
ИНН/КПП : ___________________________________
ОКПО         ___________________________________
к/с ___________________________________________                     в ____________________________________________

БИК _________________________________________

Телефон: _____________________________________






              Должность:  _________________________________

           ______________  (___________________________)

Дата:  «___» ________ 20___г.

                                                                                                                             МП

